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AVERTIZARE: Pentru a reduce 
riscul de incendiu, electrocutare 
sau rănire atunci când utilizaţi 
frigiderul, respectaţi aceste 
măsuri elementare de precauţie:
-- pentru a evita pericolul 

datorat instabilităţii, 
poziţionarea sau fixarea 
aparatului trebuie efectuată în 
conformitate cu instrucţiunile 
producătorului.

-- Acest aparat este destinat 
a fi utilizat în mediul casnic, 
precum şi:

	 - în zonele tip bucătărie de la 
locurile de muncă, magazine 
şi/sau birouri;

	 - în ferme şi de către clienţii 
din hoteluri, moteluri şi alte 
medii de tip rezidenţial;

	 - pensiuni;
	 - catering şi alte asemenea.
-- Acest aparat nu conţine CFC 

(Chlorofluorocarbon). Circuitul 
de răcire conţine R600a (HC).

-- Aparatele cu izobutan 
(R600a): izobutanul este un 
gaz natural fără efecte asupra 
mediului înconjurător, dar este 

inflamabil.  
De aceea, trebuie să vă 
asiguraţi că tuburile circuitului 
de răcire nu sunt deteriorate.  
Aveţi grijă specială în cazul 
golirii tuburilor deteriorate ale 
circuitului de răcire.

-- Ca agent de expandare în 
spuma de izolare se folosește 
C-pentan, care este un 
gaz inflamabil. Aveţi grijă 
suplimentară pe durata 
operaţiilor de salubrizare.

-- Nu deterioraţi tuburile 
circuitului de răcire al 
aparatului.

-- Nu păstraţi în acest aparat 
substanţe explozive, de 
exemplu recipiente cu aerosoli 
cu agent propulsor inflamabil.

-- Aveţi grijă să nu obstrucţionaţi 
orificiile de ventilare ale 
aparatului.

-- Nu încercaţi să grăbiţi 
procesul de dezgheţare şi nu 
efectuaţi dezgheţarea altfel 
decât este descris în manualul 
de utilizare.

-- Nu utilizaţi şi nu introduceţi 
aparate electrice în interiorul 
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compartimentelor aparatului, 
dacă nu sunt de tipul autorizat 
în mod expres de producător.

-- Acest aparat poate fi utilizat 
de copii mai mari de 8 ani 
şi de persoane cu capacităţi 
fizice, senzoriale sau mentale 
reduse, sau fără experienţa şi 
cunoştinţele necesare, dacă 
sunt supravegheaţi sau au fost 
instruiţi cu privire la utilizarea 
aparatului în mod sigur şi au 
înţeles pericolele posibile. 
Curăţarea şi întreţinerea nu 
trebuie efectuate de copii 
nesupravegheaţi.

-- Pentru evitarea riscului de 
sufocare şi de a rămâne 
blocaţi, nu permiteţi copiilor 
să se joace sau să se ascundă 
în interiorul aparatului. 

-- În timpul instalării, aveţi grijă 
ca aparatul să nu deterioreze 
cablul de alimentare.

-- Nu trageţi de cablul de 
alimentare al aparatului.

-- Nu folosiţi adaptoare simple 
sau multiple ori prelungitoare.

-- Introduceţi ştecherul 
aparatului într-o priză cu 
împământare: aparatul 
trebuie împământat.

-- Pe durata efectuării lucrărilor 
de service şi a înlocuirii 
pieselor, aparatul trebuie 
deconectat de la sursa de 
alimentare cu energie

-- Aparatul trebuie să poată 
fi deconectat de la reţea fie 
prin scoaterea ştecherului 
din priză dacă acesta este 
accesibil, fie prin intermediul 
unui întrerupător multipolar 
accesibil situat în amonte 
de priză, în conformitate cu 
standardele naţionale de 
siguranţă.

-- Aparatul trebuie deplasat 
şi instalat de două sau mai 
multe persoane.

-- Instalarea şi întreţinerea, 
inclusiv înlocuirea cablului 
de alimentare, trebuie 
efectuate de către 
producător sau un tehnician 
calificat, în conformitate cu 
instrucţiunile producătorului 
şi cu reglementările locale de 
siguranţă în vigoare. Pentru a 
evita orice fel de pericol, nu 
reparaţi şi nu înlocuiţi nicio 
componentă a aparatului, 
inclusiv cablul de alimentare, 
în alt fel decât se specifică în 
manualul de utilizare.
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Înainte de prima utilizare
Pentru a utiliza cât mai bine aparatul, citiţi 
cu atenţie Manualul utilizatorului, în care veţi 
găsi descrierea produsului şi recomandări 
utile.
Păstraţi aceste instrucţiuni pentru a le 
consulta şi pe viitor.
1.	 După despachetarea aparatului, 

asiguraţi-vă că nu este deteriorat şi că 
uşa se închide perfect.  
Toate defecţiunile funcţionale trebuie 
comunicate Serviciului de Asistenţă 
Tehnică IKEA cât mai curând posibil.

2.	 Aşteptaţi cel puţin două ore înainte de 
a pune în funcţiune aparatul, pentru a 
lăsa timp circuitului de răcire să devină 
perfect eficient. 

3.	 Curăţaţi interiorul produsului înainte de 
utilizare.

Măsuri de precauţie şi recomandări 
generale
Instalarea şi conectarea
•	 În timpul deplasării aparatului, aveţi 

grijă să nu deterioraţi podeaua (de ex. 
parchetul).

•	 Controlaţi ca aparatul să nu se afle 
lângă o sursă de căldură.

•	 Instalaţi şi poziţionaţi orizontal aparatul 
pe o podea care să poată susţine 
greutatea sa şi într-o încăpere adecvată 
pentru dimensiunile şi utilizarea sa.

•	 Aparatul este proiectat pentru a 
funcţiona în încăperi în care temperatura 
este cuprinsă în următoarele intervale, 
în funcţie de clasa climatică indicată pe 
plăcuţa cu datele tehnice. Este posibil 
ca aparatul să nu funcţioneze bine 
dacă este lăsat un timp îndelungat la o 
temperatură situată în afara intervalului 
specificat.

Clasa climatică T. camerei (°C)

SN De la 10 la 32

N De la 16 la 32

ST De la 16 la 38

T De la 16 la 43

•	 Asiguraţi-vă că tensiunea indicată pe 
plăcuţa cu datele tehnice corespunde cu 
tensiunea din locuinţa dvs.

Siguranţa
•	 Nu păstraţi şi nu utilizaţi benzină, gaze 

sau lichide inflamabile în apropierea 
acestui aparat sau a altor aparate 
electrice. Vaporii pot cauza incendii sau 
explozii.

•	 Nu înghiţiţi conţinutul (netoxic) din 
pachetele cu gheaţă (la unele modele).

•	 Nu mâncaţi cuburi de gheaţă sau 
îngheţată imediat după scoaterea lor 
din congelator, deoarece pot cauza 
degerături.

Utilizarea
•	 Înainte de a efectua orice operaţie de 

întreţinere sau de curăţare, scoateţi 
ştecherul aparatului din priză sau 
deconectaţi-l de la reţeaua electrică.

•	 Folosiţi compartimentul frigider doar 
pentru conservarea alimentelor 
proaspete, iar compartimentul 
congelator doar pentru conservarea 
alimentelor îngheţate, congelarea 
alimentelor proaspete şi producerea 
cuburilor de gheaţă.

•	 Nu păstraţi recipiente de sticlă cu lichide 
în congelator, deoarece se pot sparge.

•	 Evitaţi păstrarea de alimente 
neambalate în contact direct cu 
suprafeţele interne ale compartimentelor 
frigiderului sau congelatorului.

•	 Becul utilizat în interiorul aparatului este 
special destinat pentru aparate casnice 
şi nu este potrivit pentru iluminatul 
general al încăperilor din locuinţe 
(Regulamentul CE 244/2009).
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Producătorul nu îşi asumă nicio 
responsabilitate pentru răniri ale 
persoanelor sau animalelor sau pentru 
daune ale bunurilor, în cazul în care 
recomandările şi precauţiile de mai sus nu 
sunt respectate.

Recomandări pentru economisirea 
energiei
•	 Instalaţi aparatul într-o încăpere uscată, 

bine aerisită, la distanţă de orice fel de 
sursă de căldură (de exemplu radiator, 
aragaz etc.) şi într-un loc care nu este 
expus direct la razele soarelui. Dacă este 
nevoie, utilizaţi o placă izolatoare.

•	 Pentru a asigura o ventilare adecvată, 
respectaţi instrucţiunile de instalare.

•	 Ventilarea insuficientă în partea din 
spate a aparatului măreşte consumul de 
energie şi reduce eficienţa la răcire.

•	 Temperaturile din interiorul aparatului 
pot fi afectate de temperatura ambiantă, 
de frecvenţa cu care se deschide uşa 
şi de amplasarea aparatului. Setarea 
de temperatură trebuie să ţină cont de 
aceşti factori.

•	 Lăsaţi alimentele şi băuturile calde să se 
răcească înainte de a le pune în aparat.

•	 Nu blocaţi ventilatorul (dacă există) cu 
alimente.

•	 După introducerea alimentelor, verificaţi 
dacă uşa compartimentelor se închid 
bine, în special uşa congelatorului.

•	 Reduceţi la minim deschiderea uşii.
•	 Atunci când dezgheţaţi alimente 

congelate, puneţi-le în frigider. 
Temperatura redusă a produselor 
congelate răceşte alimentele din frigider.

•	 Poziţionarea rafturilor în frigider nu 
are impact asupra utilizării eficiente a 
energiei. Alimentele trebuie aşezate pe 
rafturi astfel încât să se asigure circulaţia 
corespunzătoare a aerului (alimentele 
nu trebuie să se atingă unele de altele 
şi trebuie menţinută distanţa dintre 
alimente şi peretele din spate).

•	 Puteţi mări capacitatea de depozitare 
a alimentelor congelate prin scoaterea 
coşurilor, menţinând un consum 
echivalent de energie.

•	 Garniturile deteriorate trebuie înlocuite 
cât mai repede posibil.
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Descrierea produsului
Înainte de a utiliza aparatul, citiţi cu 
atenţie instrucţiunile de folosire.

10

11

13
12

2

3

5
4

6

1

7

8

9

Compartimentul frigider
1 	 Panou de comandă cu sistem de 

iluminare cu LED-uri
2 	 Rafturi de sticlă
3 	 Capac al sertarului pentru legume şi 

fructe
4 	 Sertar pentru legume şi fructe
5 	 Element despărţitor sertar legume şi 

fructe
6 	 Plăcuţa cu datele tehnice (situată 

lângă sertarul pentru legume şi 
fructe)

10	 Compartiment pentru produse 
lactate, cu capac

11	 Compartiment pe uşă
12	 Suport pentru sticle cu elemente 

despărţitoare
13	 Compartiment pentru sticle

	 Zona cea mai puţin rece
	 Zona cu temperatură intermediară
	 Zona cea mai rece

Compartimentul congelator
7 	 Sertar superior (zonă pentru 

păstrarea alimentelor congelate şi 
foarte congelate)

8 	 Sertar mijlociu (zonă pentru 
păstrarea alimentelor congelate şi 
foarte congelate)

9 	 Sertar inferior (zona de congelare)

Caracteristicile, datele tehnice şi imaginile 
pot varia, în funcţie de model.

Prima utilizare
Conectaţi aparatul la sursa de alimentare 
cu curent electric. Temperaturile ideale de 
păstrare a alimentelor sunt deja setate din 
fabrică (cele intermediare). 

Notă: după punerea în funcţiune, trebuie 
să aşteptaţi 4-5 ore înainte să fie atinsă 
temperatura de conservare adecvată pentru 
o încărcare normală a produsului.

Accesorii
Suport pentru ouă 

1x

Tăviţă pentru cuburi 
de gheaţă 

1x

Acumulator de frig

1x

Răzuitoare pentru 
gheaţă

1x
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Utilizarea zilnică
Funcţionarea frigiderului şi a 
congelatorului
Compartimentul frigider al aparatului este 
prevăzut cu un panou de comandă cu 
sistem de iluminare cu LED-uri. Se poate 
seta o temperatură diferită cu ajutorul 
butonului C , aşa cum se prezintă în figură.
Cele trei indicatoare cu LED verzi indică 
temperatura setată a compartimentului 
frigider.
Sunt posibile următoarele reglaje:

Led-uri aprinse 	 Temperatura setată
	 Mare (cea mai puţin rece)
	 Medie-mare
	 Intermediară
	 Medie-mică
	 Mică (cea mai rece)

Stand-by
Apăsaţi butonul C  timp de 3 secunde 
pentru a dezactiva aparatul (panoul de 
comandă şi luminile rămân stinse). Apăsaţi 
butonul din nou scurt pentru a reactiva 
aparatul.
Notă: Această operaţie nu deconectează 
aparatul de la alimentarea cu electricitate.
Notă: temperatura ambiantă, frecvenţa cu 
care se deschid uşile şi poziţia aparatului 
pot influenţa temperatura internă din cele 
două compartimente. 

Poziţiile butonului termostatului trebuie să 
varieze în funcţie de aceşti factori.

A B C
A 	 Sistemul de iluminare cu LED-uri
B 	 Temperatura din compartimentul frigider
C 	 Buton pentru reglarea temperaturii şi 

funcţia Stand-by

Sistemul de iluminare cu LED-uri
LED-urile au o durată de viaţă mai lungă 
decât becurile tradiţionale, îmbunătăţesc 
vizibilitatea internă şi sunt ecologice.
Contactaţi Centrul de Asistenţă dacă este 
nevoie de înlocuire.

Important!
Acest aparat este comercializat în Franţa.
În conformitate cu reglementările valabile 
în această ţară, aparatul trebuie prevăzut 
cu un dispozitiv special (vedeţi figura) 
amplasat în compartimentul inferior al 
frigiderului, pentru a indica cea mai rece 
zonă a acestuia.
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Compartimentul frigider
Dezgheţarea compartimentului frigider se 
face în mod complet automat. 
Formarea picăturilor de apă pe peretele 
posterior intern al compartimentului frigider 
indică faza de dezgheţare automată. 
Apa rezultată din dezgheţare se scurge 
automat într-un orificiu de evacuare şi apoi 
într-un recipient, de unde se evaporă.
Atenţie! Accesoriile frigiderului nu trebuie 
spălate în maşina de spălat vase.

Compartimentul congelator
Acest aparat este un frigider cu 
compartiment congelator de  stele. 
Alimentele congelate ambalate pot fi 
conservate pe perioada de timp indicată pe 
ambalaj.
După dezgheţare, alimentele trebuie 
consumate în 24 de ore.

Congelarea alimentelor proaspete
Puneţi în compartimentul congelator 
alimentele proaspete ce urmează a fi 
congelate. 
Evitaţi contactul direct cu alimentele deja 
îngheţate.
Cantitatea de alimente proaspete care 
poate fi congelată în 24 de ore este 
menţionată pe plăcuţa cu datele tehnice. 
Aşezaţi alimentele proaspete în zona de 
congelare a compartimentului congelator, 
lăsând spaţiu suficient între articole, pentru 
a permite circulaţia liberă a aerului. 
Nu congelaţi din nou alimentele parţial 
dezgheţate. Este important să ambalaţi 
alimentele, astfel încât să nu poată 
pătrunde apa, umezeala sau condensul.

Scoaterea sertarelor congelatorului
Trageţi sertarele în afară până la capăt, 
ridicaţi-le şi scoateţi-le.
Notă: pentru a maximiza spaţiul disponibil, 
compartimentul congelator poate fi de 
asemenea utilizat fără sertarele introduse. 
După aşezarea alimentelor în compartiment, 
asiguraţi-vă că uşa compartimentului 
congelator se închide bine.

Producerea cuburilor de gheaţă
Umpleţi tăviţa pentru cuburi de gheaţă 
până la 2/3 cu apă şi puneţi-o în 
compartimentul congelator. Nu folosiţi 
instrumente ascuţite sau tăioase pentru a 
desprinde tăviţa. 
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Curăţarea şi întreţinerea
Curăţaţi periodic aparatul cu o cârpă 
şi o soluţie de apă caldă şi detergent 
neutru special destinat pentru curăţarea 
interiorului frigiderului. Nu folosiţi substanţe 
de curăţat sau instrumente abrazive. 
Utilizaţi unealta furnizată pentru a curăţa cu 
regularitate orificiul de evacuare a apei de 
la dezgheţare, aflat pe peretele din spate 
al compartimentului frigider, lângă sertarul 
pentru legume şi fructe, pentru a vă asigura 
că apa de la dezgheţare este îndepărtată 
în mod corect (vedeţi figura 1).
Înainte de a efectua orice operaţie de 
întreţinere sau de curăţare, scoateţi 
ştecherul din priza de curent sau 
deconectaţi aparatul de la reţeaua 
electrică.

Fig. 1

Dezgheţarea compartimentului congelator
Formarea gheţii este un fenomen normal. 
Cantitatea şi rapiditatea cu care se 
formează gheaţă variază în funcţie de 
temperatura şi umiditatea mediului ambiant 
şi de frecvenţa cu care se deschide uşa.
Setaţi cea mai rece temperatură cu patru 
ore înainte de scoaterea alimentelor din 
compartimentul congelator, pentru a extinde 
durata de păstrare a alimentelor pe durata 
dezgheţării.
Pentru a dezgheţa, stingeţi aparatul 
şi scoateţi sertarele. Puneţi alimentele 
congelate într-un loc rece.
Lăsaţi deschisă uşa congelatorului pentru a 
permite topirea gheţii.

Pentru a preveni scurgerea apei pe 
podea pe durata dezgheţării, puneţi 
o cârpă absorbantă în partea de jos a 
compartimentului frigider şi stoarceţi-o cu 
regularitate.
Curăţaţi interiorul congelatorului. Clătiţi şi 
uscaţi cu grijă interiorul.
Porniţi din nou aparatul şi puneţi alimentele 
înapoi în compartimentul congelator.

Conservarea alimentelor
Înveliţi alimentele pentru a le proteja de 
apă, umiditate sau condens; în acest fel 
se previne răspândirea mirosurilor în 
frigider, asigurând o păstrare mai bună a 
alimentelor congelate.
Nu puneţi niciodată alimente calde în 
congelator. Lăsaţi alimentele să se răcească 
înainte de a le congela, acest lucru vă 
va permite să economisiţi energie şi să 
prelungiţi durata de viaţă a aparatului.

În cazul neutilizării pe termen mai lung
Deconectaţi aparatul de la reţeaua 
electrică, scoateţi toate alimentele, 
dezgheţaţi şi curăţaţi aparatul. Lăsaţi uşile 
întredeschise, pentru a permite aerului să 
circule în interiorul compartimentelor.
În acest fel se va evita formarea mucegaiului 
şi a mirosurilor urâte.

În eventualitatea unei întreruperi a 
alimentării cu energie
Ţineţi închise uşile aparatului. În acest mod, 
alimentele vor rămâne reci cât mai mult timp 
posibil. Dacă alimentele s-au dezgheţat 
deja, chiar şi parţial, nu le mai congelaţi din 
nou. Consumaţi-le în termen de 24 de ore.
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Problemă Cauze posibile Soluţii
Panoul de comandă este 
stins şi/sau aparatul nu 
funcţionează

Poate fi o problemă 
la alimentarea 
cu electricitate a 
aparatului.

Verificaţi următoarele:
• să nu fie întrerupt curentul 
electric
• ştecherul să fie introdus 
corect în priză şi întrerupătorul 
de alimentare bipolar, dacă 
există, să fie în poziţia corectă 
(pornit)
• elementele de protecţie ale 
instalaţiei electrice a locuinţei 
să funcţioneze corect
• cablul de alimentare să nu 
fie deteriorat.
• porniţi aparatul cu butonul 
Temp.

Becul din interior nu 
funcţionează.

Ar putea fi necesar să 
se înlocuiască becul. 
Defecţiune a unei 
componente tehnice

Contactaţi un Centru de 
Asistenţă autorizat.

Temperatura din interiorul 
compartimentelor nu este 
suficient de scăzută. 

Ar putea fi cauze 
diferite (vedeţi coloana 
"Soluţii").

Verificaţi următoarele:
• uşile să se închidă corect
• aparatul să nu fie instalat 
lângă o sursă de căldură
• temperatura să fie setată în 
mod corespunzător 
• circulaţia aerului în 
interiorul aparatului să nu fie 
obstrucţionată în niciun fel 
(vedeţi instalarea)

Există apă pe fundul 
compartimentului frigider.

Orificiul de scurgere 
a apei rezultate din 
dezgheţare este blocat.

Curăţaţi orificiul de scurgere a 
apei rezultate din dezgheţare 
(vedeţi "Curăţarea şi 
întreţinerea")

Marginea din faţă a 
frigiderului, de lângă garnitura 
uşii, este caldă.

Aceasta nu este o 
problemă. Are rolul de 
a împiedica formarea 
condensului.

Nu este necesară nicio soluţie.

Lumina interioară clipeşte Alarma „uşă deschisă” 
activă
Este activată 
atunci când uşa 
compartimentului 
frigider rămâne 
deschisă o perioadă 
lungă de timp.

Pentru a opri alarma, închideţi 
uşa frigiderului.
La redeschiderea uşii, 
verificaţi dacă lumina 
funcţionează

Ce trebuie să faceţi dacă...
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Problemă Cauze posibile Soluţii
Temperatura din interiorul 
compartimentului frigider este 
prea redusă

Congelarea unor 
cantităţi mari de 
alimente reduce de 
asemenea temperatura 
din compartimentul 
frigider 

• aşteptaţi până când 
alimentele sunt pe deplin 
congelate
• respectaţi indicaţiile de pe 
plăcuţa cu datele tehnice cu 
privire la cantitatea maximă 
de alimente care poate fi 
congelată.

Formare excesivă de gheaţă în 
compartimentul congelator

Uşa compartimentului 
congelator nu se închide 
bine

Dezgheţaţi compartimentul 
congelator şi verificaţi 
dacă uşa se închide în mod 
corespunzător

Una sau mai multe lumini verzi 
clipesc în mod continuu.

Alarmă Defecţiune
Alarma indică o 
defecţiune a unei 
componente tehnice

Contactaţi Centrul de 
Asistenţă autorizat.

Ce trebuie să faceţi dacă...

Notă:
este normal ca sistemul de răcire să producă unele zgomote, de genul clipocit şi şuierături.

Înainte de a contacta Serviciul de 
Asistenţă Tehnică:
Porniţi din nou aparatul, pentru a vedea 
dacă defecţiunea a fost remediată. Dacă 
aceasta persistă, opriţi aparatul din nou şi 
repetaţi operaţia după o oră.
Dacă aparatul continuă să nu funcţioneze 
corect după ce aţi efectuat toate verificările 
indicate în Ghidul de detectare a 
defecţiunilor şi aţi pornit din nou aparatul, 
contactaţi Serviciul de Asistenţă Tehnică, 
explicaţi clar care este problema şi 
specificaţi:
• natura problemei
• modelul

• tipul şi numărul de serie al aparatului
(indicate pe plăcuţa cu datele tehnice)
• numărul Service (numărul ce se găseşte 
după cuvântul SERVICE, pe plăcuţa 
cu datele tehnice situată în interiorul 
aparatului).
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Date tehnice 
Dimensiunile produsului (mm) RÅKALL

Înălţime 1576
Lăţime 540

Adâncime 550
Volum net (l)

Frigider 152
Congelator 79

Sistem de dezgheţare
Frigider Automat

Congelator Manual
Număr de stele 4

Timp de atingere a condiţiilor 
normale de funcţionare (h) 19

Capacitatea de congelare
(kg/24 h) 3,5

Consum de energie (kWh/24 h) 0,761
Nivelul de zgomot (dba) 35

Clasă energetică A+

XXXXXXXXXXXXX            XXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXX            XXXXXXXXX

XXXXXXXXXXXXX            XXXXXXXXX XXXXXXXXXXXXX            XXXXXXXXX

XXXXXXXXXXXXX            XXXXXXXXXXXXX            XXXXXXXXXXXXX            

XXXXX
XXXXX

XXXXX

XXXXX
XXXXX

XXXXX

XXXXX
XXXXX

XXXXX

XXXXX
XXXXX

XXXXX

XXXXX
XXXXX

XXXXX

00
00
0

Specificaţiile tehnice sunt menţionate 
pe plăcuţa cu datele tehnice din 
interiorul aparatului şi pe eticheta 
energetică.
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Informaţii privind mediul înconjurător
1. Ambalarea 
Materialul de ambalaj este reciclabil 100% 
şi este marcat cu simbolul reciclării. Pentru 
aruncare, respectaţi reglementările locale. 
Materialele de ambalaj (pungi de plastic, 
bucăţi de polistiren etc.) nu trebuie ţinute 
la îndemâna copiilor întrucât reprezintă o 
potenţială sursă de pericol.
2. Aruncarea la gunoi/Reciclarea
Produsul a fost fabricat cu material reciclabil.
Acest aparat este marcat în conformitate 
cu Directiva Europeană 2002/96/CE 
referitoare la Deşeurile de Echipament 
Electric şi Electronic (WEEE). Asigurându-
vă că acest aparat este eliminat în mod 
corect, contribuiţi la prevenirea potenţialelor 
consecinţe negative asupra mediului 
înconjurător şi sănătăţii persoanelor.

Simbolul  de pe aparat, sau de pe 
documentele care îl însoţesc, indică faptul 
că acesta nu poate fi aruncat împreună cu 
deşeurile menajere, ci trebuie predat la 
punctul de colectare corespunzător, pentru 
reciclarea aparatelor electrice şi electronice.
Când aruncaţi aparatul, faceţi-l inutilizabil 
tăind cablul de alimentare şi înlăturând uşile 
şi rafturile, astfel încât copiii să nu poată 
pătrunde cu uşurinţă în interiorul aparatului 
şi să rămână blocaţi.

Aruncaţi aparatul în conformitate cu 
reglementările locale privind eliminarea 
deşeurilor şi duceţi-l la un centru special de 
colectare;
nu îl lăsaţi nesupravegheat nici măcar 
câteva zile, deoarece reprezintă un potenţial 
pericol pentru copii.
Pentru informaţii mai detaliate privind 
eliminarea, valorificarea şi reciclarea acestui 
produs, vă rugăm să contactaţi administraţia 
locală de competenţă, serviciul de eliminare 
a deşeurilor menajere sau magazinul de 
unde aţi cumpărat aparatul.

Declaraţie de conformitate 
•	 Acest aparat a fost proiectat pentru 

conservarea alimentelor şi este fabricat 
în conformitate cu Regulamentul (CE) Nr. 
1935/2004. 

n
•	 Acest aparat a fost proiectat, fabricat şi 

comercializat în conformitate cu:
	 - normele de siguranţă din Directiva 

"Joasă tensiune" 2006/95/CE (care 
înlocuieşte 73/23/CEE şi modificările 
ulterioare);

	 - cerinţele de protecţie din Directiva 
"EMC" 2004/108/CE.

GARANŢIE IKEA
Cât timp este valabilă garanţia IKEA?
Această garanţie este valabilă timp de 
cinci (5) ani de la data cumpărării iniţiale a 
aparatului dv. de la IKEA, în afară de cazul 
în care aparatul se numeşte LAGAN, când 
se aplică numai doi (2) ani de garanţie. 
Bonul iniţial de cumpărare este necesar ca 
dovadă a cumpărării. Dacă se efectuează 
reparaţii în timpul garanţiei, acest lucru nu 
va extinde perioada de garanţie pentru 
aparat.

Ce aparate nu sunt acoperite de garanţia 
de cinci (5) ani de la IKEA?
Gama de aparate numite LAGAN şi toate 
aparatele cumpărate de la IKEA înainte de 
1 august 2007.

Cine va furniza asistenţă?
Furnizorul de asistenţă IKEA va furniza 
asistenţă prin centrele sale de asistenţă sau 
prin reţeaua de parteneri autorizaţi pentru 
asistenţă.
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Ce anume acoperă această garanţie?
Această garanţie acoperă defecţiunile 
aparatului, care au fost cauzate de 
defecte din fabricaţie sau de defecţiuni ale 
materialului, apărute de la data cumpărării 
de la IKEA. Această garanţie se aplică 
numai pentru uzul casnic. Excepţiile sunt 
specificate sub titlul “Ce anume nu este 
acoperit de această garanţie?”. În timpul 
perioadei de garanţie, costurile pentru 
remedierea defecţiunilor, de ex. reparaţii, 
piese, manoperă şi deplasare, vor fi 
acoperite, cu condiţia ca aparatul să fie 
accesibil pentru reparaţii fără cheltuieli 
speciale. În aceste condiţii sunt aplicabile 
liniile directoare UE (Nr. 99/44/EG) şi 
reglementările locale respective. Piesele 
înlocuite devin proprietatea firmei IKEA.

Ce va face IKEA pentru remedia 
problema?
Furnizorul de asistenţă desemnat de IKEA 
va examina produsul şi va hotărî, dacă 
acesta se încadrează în condiţiile de 
garanţie. Dacă se consideră că condiţiile 
de garanţie sunt respectate, furnizorul de 
asistenţă IKEA sau partenerii autorizaţi 
pentru asistenţă, prin centrele lor de 
asistenţă, la discreţia lor, fie vor repara 
produsul defect, fie îl vor înlocui cu acelaşi 
produs sau cu altul comparabil.

Ce anume nu este acoperit de această 
garanţie?
•	 Uzura normală.
•	 Deteriorările deliberate sau din 

neglijenţă, deteriorările cauzate 
de nerespectarea instrucţiunilor de 
funcţionare, instalarea incorectă 
sau conectarea la o sursă de curent 
necorespunzătoare, deteriorările 
cauzate de reacţii chimice sau 
electrochimice, deteriorările provocate 
de rugină, coroziune sau apă, şi inclusiv, 
dar nu limitat la acestea, deteriorările 
cauzate de conţinutul excesiv de calcar 
din apa de alimentare, deteriorările 

cauzate de condiţiile de mediu 
anormale.

•	 Piesele consumabile, inclusiv bateriile şi 
becurile.

•	 Piesele nefuncţionale şi decorative, 
care nu afectează utilizarea normală 
a aparatului, inclusiv zgârieturile şi 
posibilele diferenţe de culoare.

•	 Deteriorările accidentale cauzate 
de obiecte sau substanţe străine şi 
curăţarea sau desfundarea filtrelor, a 
sistemelor de evacuare sau a sertarelor 
pentru detergent.

•	 Deteriorarea următoarelor piese: 
vitroceramică, accesorii, coşurile de vase 
şi de tacâmuri, ţevile de alimentare şi de 
evacuare, garnituri de etanşare, becuri 
şi capace de becuri, ecrane, butoane, 
carcase şi piese ale carcaselor. În afară 
de cazul în care se poate demonstra 
că aceste deteriorări se datorează 
defectelor de fabricaţie.

•	 Cazurile în care nu s-a găsit nicio 
defecţiune în timpul vizitei tehnicianului.

•	 Reparaţiile care nu au fost executate 
de furnizorii de asistenţă desemnaţi de 
noi şi/sau de un partener contractual 
autorizat pentru asistenţă, sau pentru 
care s-au folosit piese de schimb 
neoriginale.

•	 Reparaţiile cauzate de o instalare 
defectuoasă sau care nu este conformă 
cu specificaţiile.

•	 Utilizarea aparatului în mediu non-
casnic, de ex. utilizarea profesională.

•	 Deteriorarea datorată transportului. În 
cazul în care clientul transportă produsul 
acasă la el sau la o altă adresă, 
compania IKEA nu este răspunzătoare 
pentru deteriorările cauzate în timpul 
transportului. Dacă IKEA livrează 
produsul la adresa indicată de client, 
atunci deteriorarea produsului care 
poate apărea în timpul transportului 
este acoperită de IKEA.

•	 Costurile pentru efectuarea instalării 
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iniţiale a aparatului IKEA. 
Totuşi, dacă un furnizor de asistenţă 
IKEA sau un partener autorizat pentru 
asistenţă repară sau înlocuieşte aparatul 
în cadrul acestei garanţii, furnizorul de 
asistenţă sau partenerul autorizat pentru 
asistenţă va reinstala aparatul reparat 
sau va instala aparatul înlocuit, dacă 
este necesar.

Aceste restricţii nu se aplică operaţiunilor 
corecte efectuate de un specialist calificat, 
care a folosit piesele noastre originale, 
pentru a adapta aparatul la specificaţiile de 
siguranţă tehnică din altă ţară a UE.

Cum se aplică legea din ţara de utilizare
Garanţia IKEA vă acordă drepturi legale 
specifice, care acoperă sau depăşesc 
cerinţele tuturor legilor locale.
In orice caz, aceste condiţii nu limitează 
în niciun mod drepturile consumatorilor, 
prevăzute de legislaţia locală.

Zona de validitate
Pentru aparatele care sunt cumpărate într-o 
ţară a UE şi sunt duse în altă ţară a UE, 
asistenţa va fi furnizată în cadrul condiţiilor 
de garanţie normale în noua ţară. 
Obligaţia de a asigura asistenţă în cadrul 
garanţiei există doar dacă aparatul 
respectă şi este instalat în conformitate cu:
-	 specificaţiile tehnice din ţara în care se 

solicită cererea de garanţie;
-	 Instrucţiunile de Asamblare şi Informaţiile 

privind siguranţa din Manualul de 
Utilizzare.

ASISTENŢA specială POST-VÂNZARE 
pentru aparatele IKEA
Vă rugăm să nu ezitaţi să contactaţi 
furnizorul de asistenţă post-vânzare 
desemnat de IKEA pentru:
•	 a face o solicitare de servicii în condiţiile 

acestei garanţii;
•	 a cere lămuriri despre instalarea 

aparatului IKEA în mobila specială de 
bucătărie IKEA;

•	 a cere lămuriri despre funcţiile 
aparatelor IKEA.

Pentru a vă putea asigura cea mai bună 
asistenţă, vă rugăm să citiţi cu atenţie 
Instrucţiunile de Asamblare şi/sau Manualul 
Utilizatorului, înainte de a ne contacta.

Cum ne puteţi contacta dacă aveţi nevoie 
de asistenţa noastră

Vă rugăm să consultaţi ultima 
pagină a acestui manual pentru 
lista completă a furnizorilor de 
asistenţă post-vânzare desemnaţi 
de IKEA şi pentru numerele de 
telefon naţionale respective.

 Pentru a vă putea oferi un serviciu 
mai rapid, vă recomandăm să utilizaţi 
numerele de telefon speciale, din 
lista de la sfârşitul acestui manual. 
Comunicaţi întotdeauna numerele 
indicate în broşura aparatului 
specific pentru care aveţi nevoie de 
asistenţă. De asemenea, vă rugăm 
să comunicaţi întotdeauna numărul 
articolului IKEA (un cod de 8 cifre) 
şi numărul de service format din 12 
cifre, aflate pe plăcuţa cu datele 
tehnice ale aparatului dv.

 PĂSTRAŢI BONUL DE CUMPĂRARE!
Este dovada dv. de cumpărare şi este 
necesar pentru aplicarea garanţiei. 
Pe chitanţă se găseşte numele IKEA şi 
numărul articolului (un cod de 8 cifre) 
pentru fiecare dintre articolele pe care 
le-aţi cumpărat.

Mai aveţi nevoie de ajutor?
Dacă aveţi întrebări suplimentare care nu au 
legătură cu Serviciul de Asistenţă Tehnică 
pentru aparatele dv., vă rugăm să contactaţi 
call-centerul celui mai apropiat magazin 
IKEA. Vă recomandăm să citiţi cu atenţie 
documentaţia aparatului înainte de a ne 
contacta.


