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Informatii privind siguranta

AVERTIZARE: Pentru a reduce
riscul de incendiu, electrocutare
sau rdnire atunci cand utilizati
frigiderul, respectati aceste
masuri elementare de precautie:
- pentru a evita pericolul
datorat instabilitdtii,
pozitionarea sau fixarea
aparatului trebuie efectuata in
conformitate cu instructiunile
producatorului.

- Acest aparat este destinat
a fi utilizat Tn mediul casnic,
precum si:

- in zonele tip bucdtarie de la
locurile de muncd, magazine
si/sau birouri;

- in ferme si de catre clientii
din hoteluri, moteluri si alte
medii de tip rezidential;

- pensiuni;

- catering si alte asemenea.

- Acest aparat nu contine CFC
(Chlorofluorocarbon). Circuitul
de rdcire contine R600a (HC).

- Aparatele cu izobutan
(R6000q): izobutanul este un
gaz natural fard efecte asupra
mediului inconjurdator, dar este
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inflamabil.

De aceeaq, trebuie sa va
asigurati ca tuburile circuitului
de rdcire nu sunt deteriorate.
Aveti grija speciald in cazul
golirii tuburilor deteriorate ale
circuitului de rdcire.

Ca agent de expandare in
spuma de izolare se foloseste
C-pentan, care este un

gaz inflamabil. Aveti grija
suplimentard pe durata
operatiilor de salubrizare.

Nu deteriorati tuburile
circuitului de racire al
aparatului.

Nu pastrati in acest aparat
substante explozive, de
exemplu recipiente cu aerosoli
cu agent propulsor inflamabil.
Aveti grija sd nu obstructionati
orificiile de ventilare ale
aparatului.

Nu Tncercati sa grabiti
procesul de dezghetare si nu
efectuati dezghetarea altfel
decdt este descris in manualul
de utilizare.

Nu utilizati si nu introduceti
aparate electrice in interiorul
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compartimentelor aparatului,
daca nu sunt de tipul autorizat
n mod expres de producdtor.
Acest aparat poate fi utilizat
de copii mai mari de 8 ani

si de persoane cu capacitati
fizice, senzoriale sau mentale
reduse, sau fard experienta si
cunostintele necesare, daca
sunt supravegheati sau au fost
instruiti cu privire la utilizarea
aparatului in mod sigur si au
inteles pericolele posibile.
Curdtarea si intretinerea nu
trebuie efectuate de copii
nesupravegheati.

Pentru evitarea riscului de
sufocare si de a rdméne
blocati, nu permiteti copiilor
sa se joace sau sa se ascundd
in inferiorul aparatului.

In timpul instaldrii, aveti grija
ca aparatul sa nu deterioreze
cablul de alimentare.

Nu trageti de cablul de
alimentare al aparatului.

Nu folositi adaptoare simple
sau multiple ori prelungitoare.
Introduceti stecherul
aparatului intr-o prizd cu
impdmantare: aparatul
trebuie impdmdantat.

Pe durata efectuarii lucrarilor
de service si a inlocuirii
pieselor, aparatul trebuie
deconectat de la sursa de
alimentare cu energie
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Aparatul trebuie sa poata

fi deconectat de la retea fie
prin scoaterea stecherului
din prizd dacd acesta este
accesibil, fie prin intermediul
unui infrerupdator multipolar
accesibil situat Tn amonte

de prizd, in conformitate cu
standardele nationale de
siguranta.

Aparatul trebuie deplasat

si instalat de doud sau mai
multe persoane.

Instalarea si intretinereq,
inclusiv inlocuirea cablului
de alimentare, trebuie
efectuate de catre
producdtor sau un tehnician
calificat, in conformitate cu
instructiunile producdtorului
si cu reglementdrile locale de
siguranta n vigoare. Pentru a
evita orice fel de pericol, nu
reparati si nu inlocuiti nicio
componentd a aparatului,
inclusiv cablul de alimentare,
in alt fel dect se specificd in
manualul de utilizare.
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inainte de prima utilizare

Pentru a utiliza cat mai bine aparatul, cititi

cu atentie Manualul utilizatorului, in care veti

gdsi descrierea produsului si recomanddri
utile.

Pastrati aceste instructiuni pentru a le

consulta si pe viitor.

1. Dupd despachetarea aparatului,
asigurati-va cd nu este deteriorat si cd
usa se inchide perfect.

Toate defectiunile functionale trebuie
comunicate Serviciului de Asistenta
Tehnica IKEA c&t mai curand posibil.

2. Asteptati cel putin doud ore inainte de
a pune in functiune aparatul, pentru a
|Gsa timp circuitului de rdcire sa devind
perfect eficient.

3. Curatati interiorul produsului inainte de
utilizare.

Masuri de precautie si recomandari

generale

Instalarea si conectarea

+ In timpul deplasérii aparatului, aveti
grij& sd nu deteriorati podeaua (de ex.
parchetul).

e Controlati ca aparatul sa nu se afle
I&Gngd o sursa de caldura.

* Instalati si pozitionati orizontal aparatul
pe o podea care sd poatd sustine
greutatea sa si intr-o incdpere adecvata
pentru dimensiunile si utilizarea sa.

e Aparatul este proiectat pentru a
functiona n incaperi in care temperatura
este cuprinsa in urmdtoarele intervale,
n functie de clasa climaticd indicatd pe
placuta cu datele tehnice. Este posibil
ca aparatul sa nu functioneze bine
daca este Idsat un timp indelungat la o
temperaturd situatd in afara intervalului
specificat.
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Clasa climatica T. camerei (°C)
SN De la 10 la 32
N De la 16 la 32
ST Dela 16 la 38
T De la 16 la 43

e Asigurati-va cd fensiunea indicatd pe
placuta cu datele tehnice corespunde cu
tensiunea din locuinta dvs.

Siguranta

* Nu pastrati si nu utilizati benzing, gaze
sau lichide inflamabile in apropierea
acestui aparat sau a altor aparate
electrice. Vaporii pot cauza incendii sau
explozii.

*  Nu inghititi continutul (netoxic) din
pachetele cu gheatd (la unele modele).

e Nu mancati cuburi de gheatd sau
inghetatd imediat dupd scoaterea lor
din congelator, deoarece pot cauza
degerdturi.

Utilizarea

+ Tnainte de a efectua orice operatie de
intretinere sau de curdtare, scoateti
stecherul aparatului din prizd sau
deconectati-l de la reteaua electrica.

e Folositi compartimentul frigider doar
pentru conservarea alimentelor
proaspete, iar compartimentul
congelator doar pentru conservarea
alimentelor inghetate, congelarea
alimentelor proaspete si producerea
cuburilor de gheata.

* Nu pastrati recipiente de sticld cu lichide
in congelator, deoarece se pot sparge.

e Evitati pdstrarea de alimente
neambalate in contact direct cu
suprafetele interne ale compartimentelor
frigiderului sau congelatorului.

e Becul utilizat in interiorul aparatului este
special destinat pentru aparate casnice
si nu este potrivit pentru iluminatul
general al incdperilor din locuinte
(Regulamentul CE 244/2009).
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Producdtorul nu isi asuma nicio
responsabilitate pentru rdniri ale
persoanelor sau animalelor sau pentru
daune ale bunurilor, in cazul in care
recomanddrile si precautiile de mai sus nu
sunt respectate.

Recomandari pentru economisirea

energiei

* Instalati aparatul intr-o incdpere uscatd,
bine aerisitd, la distanid de orice fel de
sursa de cdaldurd (de exemplu radiator,
aragaz etc.) si intr-un loc care nu este
expus direct la razele soarelui. Dacd este
nevoie, utilizati o placd izolatoare.

¢ Pentru a asigura o ventilare adecvatd,
respectati instructiunile de instalare.

e Ventilarea insuficientd in partea din
spate a aparatului mdreste consumul de
energie si reduce eficienta la rdcire.

*  Temperaturile din interiorul aparatului
pot fi afectate de temperatura ambiantd,
de frecventa cu care se deschide usa
si de amplasarea aparatului. Setarea
de temperaturd trebuie sa tind cont de
acesti factori.

e Ldsati alimentele si bauturile calde sa se
rdceascd inainte de a le pune in aparat.

¢ Nu blocati ventilatorul (dacd existd) cu
alimente.

¢ Dupad introducerea alimentelor, verificati
dacd usa compartimentelor se inchid
bine, n special usa congelatorului.

e Reduceti la minim deschiderea usii.

e Atunci cdnd dezghetati alimente
congelate, puneti-le in frigider.
Temperatura redusd a produselor
congelate rdceste alimentele din frigider.
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Pozitionarea rafturilor in frigider nu

are impact asupra utilizdrii eficiente a
energiei. Alimentele trebuie asezate pe
rafturi astfel incdt sé se asigure circulatia
corespunzdtoare a aerului (alimentele
nu trebuie sa se atingd unele de altele
si trebuie mentinutd distanta dintre
alimente si peretele din spate).

Puteti mari capacitatea de depozitare
a alimentelor congelate prin scoaterea
cosurilor, mentindnd un consum
echivalent de energie.

Garniturile deteriorate trebuie inlocuite
cat mai repede posibil.
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Descrierea produsului

inainte de a utiliza aparatul, cititi cu
atentie instructiunile de folosire.

3

EEH??HH% =

Accesorii
Suport pentru oud
de gheatda

Prima utilizare

Conectati aparatul la sursa de alimentare
cu curent electric. Temperaturile ideale de
pdstrare a alimentelor sunt deja setate din
fabrica (cele intermediare).

S |S=

Tavitd pentru cuburi

Acumulator de frig
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Compartimentul frigider

Panou de comandd cu sistem de
iluminare cu LED-uri

Rafturi de sticla

Bl Capac al sertarului pentru legume si
fructe

%l Sertar pentru legume si fructe

Bl Element despdrtitor sertar legume si
fructe

6] Placuta cu datele tehnice (situata
I&ngd sertarul pentru legume si
fructe)

Compartiment pentru produse
lactate, cu capac

Compartiment pe usd

IV Suport pentru sticle cu elemente
despartitoare

IE] Compartiment pentru sticle

Zona cea mai putin rece
Zona cu temperaturd infermediard
B Zona cea mai rece

Compartimentul congelator

Sertar superior (zond pentru
pdstrarea alimentelor congelate si
foarte congelate)

8] Sertar mijlociu (zond pentru
pdstrarea alimentelor congelate si
foarte congelate)

Sertar inferior (zona de congelare)

Caracteristicile, datele tehnice si imaginile
pot varia, in functie de model.

Razuitoare pentru

e &7

1x

Nota: dupd punerea in functiune, trebuie

sa asteptati 4-5 ore inainte sa fie atinsd
temperatura de conservare adecvatd pentru
o incdrcare normald a produsului.
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Important!

Acest aparat este comercializat in Franta.
Tn conformitate cu reglementdrile valabile
n aceastd tard, aparatul frebuie prevazut
cu un dispozitiv special (vedeti figura)
amplasat in compartimentul inferior al
frigiderului, pentru a indica cea mai rece
zond a acestuia.

Utilizarea zilnica

Functionarea frigiderului si a
congelatorului

Compartimentul frigider al aparatului este
prevdzut cu un panou de comandd cu
sistem de iluminare cu LED-uri. Se poate
seta o temperaturd diferitd cu ajutorul
butonului K8, asa cum se prezintd in figurd.
Cele trei indicatoare cu LED verzi indica
temperatura setatd a compartimentului
frigider.

Sunt posibile urmatoarele reglaje:

Led-uri aprinse Temperatura setata
Mare (cea mai putin rece)
Medie-mare
Infermediara

Medie-mica

Micd (cea mai rece)

Stand-by

Apasati butonul B timp de 3 secunde
pentru a dezactiva aparatul (panoul de
comanda si luminile rdman stinse). Apdsati
butonul din nou scurt pentru a reactiva
aparatul.

Nota: Aceastd operatie nu deconecteazd
aparatul de la alimentarea cu electricitate.
Nota: temperatura ambiantd, frecventa cu
care se deschid usile si pozitia aparatului
pot influenta temperatura internd din cele
doud compartimente.
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Pozitiile butonului termostatului trebuie sa
varieze in functie de acesti factori.

S
Sistemul de iluminare cu LED-uri
Temperatura din compartimentul frigider

Buton pentru reglarea temperaturii si
functia Stand-by

Sistemul de iluminare cu LED-uri
LED-urile au o duratd de viatd mai lungd
decat becurile traditionale, imbundatdtesc
vizibilitatea internd si sunt ecologice.
Contactati Centrul de Asistentd dacd este
nevoie de inlocuire.
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Compartimentul frigider

Dezghetarea compartimentului frigider se
face in mod complet automat.

Formarea picaturilor de apd pe peretele
posterior intern al compartimentului frigider
indicd faza de dezghetare automatd.

Apa rezultatd din dezghetare se scurge
automat intr-un orificiu de evacuare si apoi
infr-un recipient, de unde se evapord.
Atentie! Accesoriile frigiderului nu trebuie
spalate in masina de spdlat vase.

Compartimentul congelator

Acest aparat este un frigider cu
compartiment congelator de stele.
Alimentele congelate ambalate pot fi

conservate pe perioada de timp indicatd pe

ambalaj.
Dupa dezghetare, alimentele trebuie
consumate in 24 de ore.

Congelarea alimentelor proaspete
Puneti in compartimentul congelator
alimentele proaspete ce urmeazd a fi
congelate.

Evitati contactul direct cu alimentele deja
inghetate.

Cantitatea de alimente proaspete care
poate fi congelatd in 24 de ore este
mentionatd pe pldacuta cu datele tehnice.
Asezati alimentele proaspete in zona de
congelare a compartimentului congelator,
I&sand spatiu suficient intre articole, pentru
a permite circulatia liberd a aerului.

Nu congelati din nou alimentele partial
dezghetate. Este important s ambalati
alimentele, astfel incat sd nu poatd
patrunde apa, umezeala sau condensul.
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Scoaterea sertarelor congelatorului
Trageti sertarele in afard pénd la capdt,
ridicati-le si scoateti-le.

Nota: pentru a maximiza spatiul disponibil,
compartimentul congelator poate fi de
asemenea utilizat fard sertarele introduse.
Dupd asezarea alimentelor in compartiment,
asigurati-va ca usa compartimentului
congelator se inchide bine.

Producerea cuburilor de gheata
Umpleti tavita pentru cuburi de gheata
pand la 2/3 cu apa si puneti-o in
compartimentul congelator. Nu folositi
instrumente ascutite sau tdioase pentru a
desprinde tavita.
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Curatareas si intretinerea

Curatati periodic aparatul cu o carpa

si o solutie de apd caldd si detergent
neutru special destinat pentru curatarea
interiorului frigiderului. Nu folositi substante
de curdtat sau instrumente abrazive.
Utilizati unealta furnizatd pentru a curdta cu
regularitate orificiul de evacuare a apei de
la dezghetare, aflat pe peretele din spate
al compartimentului frigider, Iangd sertarul
pentru legume si fructe, pentru a vd asigura
cd apa de la dezghetare este indepdrtatd
in mod corect (vedeti figura 1).

Tnainte de a efectua orice operatie de
intretinere sau de curdtare, scoateti
stecherul din priza de curent sau
deconectati aparatul de la refeaua
electrica.

Fig. 1

Dezghetarea compartimentului congelator
Formarea ghetii este un fenomen normal.
Cantitatea si rapiditatea cu care se
formeazd gheatd variazd in functie de
temperatura si umiditatea mediului ambiant
si de frecventa cu care se deschide usa.
Setati cea mai rece temperaturd cu patru
ore Tnainte de scoaterea alimentelor din
compartimentul congelator, pentru a extinde
durata de pdstrare a alimentelor pe durata
dezghetdrii.

Pentru a dezgheta, stingeti aparatul

si scoateti sertarele. Puneti alimentele
congelate intr-un loc rece.

Lasati deschisd usa congelatorului pentru a
permite topirea ghetii.
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Pentru a preveni scurgerea apei pe

podea pe durata dezghetdrii, puneti

o carpd absorbantd in partea de jos a
compartimentului frigider si stoarceti-o cu
regularitate.

Curatati interiorul congelatorului. Clatiti si
uscati cu grija inferiorul.

Porniti din nou aparatul si puneti alimentele
Tnapoi in compartimentul congelator.

Conservarea alimentelor

inveliti alimentele pentru a le proteja de
apd, umiditate sau condens; in acest fel
se previne raspdndirea mirosurilor in
frigider, asigurénd o pdstrare mai bund a
alimentelor congelate.

Nu puneti niciodatd alimente calde in
congelator. Lasati alimentele sd se rdceasca
Tnainte de a le congela, acest lucru va

va permite sG economisiti energie si sd
prelungiti durata de viatd a aparatului.

in cazul neutilizérii pe termen mai lung
Deconectati aparatul de la reteaua
electricd, scoateti toate alimentele,
dezghetati si curdtati aparatul. Lasati usile
intredeschise, pentru a permite aerului sa
circule n interiorul compartimentelor.

in acest fel se va evita formarea mucegaiului
si a mirosurilor urdte.

in eventualitatea unei intreruperi a
alimentdrii cu energie

Tineti inchise usile aparatului. in acest mod,
alimentele vor raméne reci cat mai mult fimp
posibil. Dacd alimentele s-au dezghetat
deja, chiar si partial, nu le mai congelati din
nou. Consumati-le in termen de 24 de ore.
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Ce trebuie sa faceti daca...
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Problema

Cavuze posibile

Solutii

Panoul de comandad este
stins si/sau aparatul nu
functioneazd

Poate fi o problemad
la alimentarea

cu electricitate a
aparatului.

Verificati urmdtoarele:

* sa nu fie intrerupt curentul
electric

« stecherul sd fie introdus
corect in prizd si intrerupatorul
de alimentare bipolar, daca
existd, sd fie in pozitia corectd
(pornit)

« elementele de protectie ale
instalatiei electrice a locuintei
s& functioneze corect

* cablul de alimentare sd nu
fie deteriorat.

e porniti aparatul cu butonul
Temp.

Becul din interior nu
functioneazd.

Ar putea fi necesar sd
se Tnlocuiascd becul.
Defectiune a unei
componente tehnice

Contactati un Centru de
Asistentd autorizat.

Temperatura din interiorul
compartimentelor nu este
suficient de scdzutd.

Ar putea fi cauze
diferite (vedeti coloana
"Solutii").

Verificati urmdtoarele:

* ysile sa se inchidd corect

* aparatul sd nu fie instalat
I&ngd o sursa de caldura

* temperatura sd fie setatd in
mod corespunzdtor

« circulatia aerului in
interiorul aparatului sa nu fie
obstructionatd in niciun fel
(vedeti instalarea)

Existd apd pe fundul
compartimentului frigider.

Orrificiul de scurgere
a apei rezultate din

dezghetare este blocat.

Curdtati orificiul de scurgere a
apei rezultate din dezghetare
(vedeti "Curdtarea si
infretinerea")

Marginea din fatd a
frigiderului, de langd garnitura
usii, este caldad.

Aceasta nu este o
problemd. Are rolul de
a impiedica formarea
condensului.

Nu este necesard nicio solufie.

Lumina interioard clipeste

Alarma ,,usd deschisd”
activa

Este activata

atunci cénd usa
compartimentului
frigider ramane
deschisa o perioadd
lunga de timp.

Pentru a opri alarma, inchideti
usa frigiderului.

La redeschiderea usii,
verificati dacd lumina
functioneazd
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Ce trebuie sa faceti daca...
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Problema

Cavuze posibile

Solutii

Temperatura din interiorul

prea redusd

compartimentului frigider este

Congelarea unor
cantitati mari de
alimente reduce de
asemenea temperatura
din compartimentul

* asteptati padnd cénd
alimentele sunt pe deplin
congelate

« respectati indicatiile de pe
placuta cu datele tehnice cu

frigider

privire la cantitatea maximad
de alimente care poate fi
congelatd.

Formare excesiva de gheatd in
compartimentul congelator
bine

Usa compartimentului
congelator nu se inchide

Dezghetati compartimentul
congelator si verificati
daca usa se inchide in mod
corespunzdtor

Una sau mai multe lumini verzi
clipesc in mod continuu.

Alarma Defectiune
Alarma indicd o
defectiune a unei
componente tehnice

Contactati Centrul de
Asistentd autorizat.

Nota:

este normal ca sistemul de rdcire sa producd unele zgomote, de genul clipocit si suierdturi.

inainte de a contacta Serviciul de
Asistenta Tehnica:

Porniti din nou aparatul, pentru a vedea
daca defectiunea a fost remediatd. Dacd
aceasta persistd, opriti aparatul din nou si
repetati operatia dupd o ord.

Dacd aparatul continud sa nu functioneze
corect dupd ce ati efectuat toate verificarile
indicate in Ghidul de detectare a
defectiunilor si afi pornit din nou aparatul,
contactati Serviciul de Asistentd Tehnica,
explicati clar care este problema si
specificati:

* natura problemei

e modelul

* tipul si numarul de serie al aparatului
(indicate pe pldcuta cu datele tehnice)

* numdrul Service (numdrul ce se gdseste
dupd cuvéntul SERVICE, pe pldcuta

cu datele tehnice situatd in interiorul
aparatului).

SEAVANE s 0000 000 00000
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Date tehnice

Dimensiunile produsului (mm) RAKALL
naltime 1576
Latime 540
Addncime 550
Volum net (I)
Frigider 152
Congelator 79
Sistem de dezghetare
Frigider Automat
Congelator Manual
Numar de stele 4
Timp de atingere a conditiilor 19
normale de functionare (h)
Capacitatea de congelare 35
(kg/24 h) ’
Consum de energie (kWh/24 h) 0,761
Nivelul de zgomot (dba) 35
Clasa energetica A+
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Specificatiile tehnice sunt mentionate
pe pldcuta cu datele tehnice din
inferiorul aparatului si pe eticheta
energeticad.
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Informatii privind mediul inconjurator

1. Ambalarea L’?.)

Materialul de ambalaj este reciclabil 100%
si este marcat cu simbolul recicldrii. Pentru
aruncare, respectati reglementdrile locale.
Materialele de ambalaj (pungi de plastic,
bucdti de polistiren etc.) nu trebuie tinute
la indeména copiilor intrucét reprezintd o
potentiald sursa de pericol.

2. Aruncarea la gunoi/Reciclarea

Produsul a fost fabricat cu material reciclabil.

Acest aparat este marcat in conformitate

cu Directiva Europeanda 2002/96/CE
referitoare la Deseurile de Echipament
Electric si Electronic (WEEE). Asigurdndu-

vd ca acest aparat este eliminat in mod
corect, contribuiti la prevenirea potentialelor
consecinte negative asupra mediului
nconjurdtor si sGndtdtii persoanelor.

Simbolul mmm de pe aparat, sau de pe
documentele care il insotesc, indicd faptul
cd acesta nu poate fi aruncat impreund cu
deseurile menajere, ci trebuie predat la
punctul de colectare corespunzdtor, pentru
reciclarea aparatelor electrice si electronice.
Cand aruncati aparatul, faceti-l inutilizabil
tdind cablul de alimentare si inlaturénd usile
si rafturile, astfel incat copiii s& nu poatd
patrunde cu usurintd in interiorul aparatului
si sa ramana blocati.

GARANTIE IKEA

Cat timp este valabila garantia IKEA?
Aceastd garantie este valabila timp de
cinci (5) ani de la data cumpdrdrii initiale a
aparatului dv. de la IKEA, in afard de cazul
n care aparatul se numeste LAGAN, cénd
se aplicd numai doi (2) ani de garantie.
Bonul initial de cumpdrare este necesar ca
dovadd a cumpdrdarii. Dacd se efectueazd
reparatii in timpul garantiei, acest lucru nu
va extinde perioada de garantie pentru
aparat.

Aruncati aparatul in conformitate cu
reglementdrile locale privind eliminarea
deseurilor si duceti-l la un centru special de
colectare;

nu 1l ldsati nesupravegheat nici macar
cdteva zile, deoarece reprezintd un potential
pericol pentru copii.

Pentru informatii mai detaliate privind
eliminarea, valorificarea si reciclarea acestui
produs, va rugdm sa confactati administratia
locald de competentd, serviciul de eliminare
a deseurilor menajere sau magazinul de
unde ati cumpdrat aparatul.

Declaratie de conformitate

* Acest aparat a fost proiectat pentru
conservarea alimentelor si este fabricat
n conformitate cu Regulamentul (CE) Nr.
1935/2004.

q3

e Acest aparat a fost proiectat, fabricat si
comercializat in conformitate cu:
- normele de sigurantd din Directiva
"Joasd tensiune" 2006/95/CE (care
inlocuieste 73/23/CEE si modificarile
ulterioare);
- cerintele de protectie din Directiva
"EMC" 2004/108/CE.

Ce aparate nu sunt acoperite de garantia
de cinci (5) ani de la IKEA?

Gama de aparate numite LAGAN si toate
aparatele cumpdrate de la IKEA inainte de
1 august 2007.

Cine va furniza asistenta?

Furnizorul de asistentd IKEA va furniza
asistentd prin centrele sale de asistenta sau
prin reteaua de parteneri autorizati pentru
asistentd.
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Ce anume acopera aceasta garantie?
Aceastd garantie acoperd defectiunile
aparatului, care au fost cauzate de
defecte din fabricatie sau de defectiuni ale

materialului, apdrute de la data cumpardrii

de la IKEA. Aceastda garantie se aplicd
numai pentru uzul casnic. Exceptiile sunt
specificate sub titlul “Ce anume nu este
acoperit de aceastd garantie?”. in timpul
perioadei de garantie, costurile pentru
remedierea defectiunilor, de ex. reparatii,
piese, manoperd si deplasare, vor fi
acoperite, cu conditia ca aparatul sd fie
accesibil pentru reparatii fard cheltuieli
speciale. In aceste conditii sunt aplicabile
liniile directoare UE (Nr. 99/44/EG) si
reglementdrile locale respective. Piesele
inlocuite devin proprietatea firmei IKEA.

Ce va face IKEA pentru remedia
problema?

Furnizorul de asistentd desemnat de IKEA
va examina produsul si va hotari, dacd
acesta se incadreazd in conditiile de
garantie. Dacd se considerd ca conditiile
de garantie sunt respectate, furnizorul de
asistentd IKEA sau partenerii autorizati
pentru asistentd, prin centrele lor de
asistentd, la discretia lor, fie vor repara
produsul defect, fie il vor inlocui cu acelasi
produs sau cu altul comparabil.

Ce anume nu este acoperit de aceasta

garantie?

e Uzura normald.

* Deteriordrile deliberate sau din
neglijentd, deteriordrile cauzate
de nerespectarea instructiunilor de
functionare, instalarea incorectd
sau conectarea la o sursa de curent
necorespunzdtoare, deteriordrile
cauzate de reactii chimice sau
electrochimice, deteriordrile provocate

de rugind, coroziune sau apdq, si inclusiv,

dar nu limitat la acestea, deteriordrile
cauzate de continutul excesiv de calcar
din apa de alimentare, deteriordrile
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cauzate de conditiile de mediu
anormale.

Piesele consumabile, inclusiv bateriile si
becurile.

Piesele nefunctionale si decorative,
care nu afecteazd utilizarea normald

a aparatului, inclusiv zgdrieturile si
posibilele diferente de culoare.
Deteriorarile accidentale cauzate

de obiecte sau substante strdine si
curdtarea sau desfundarea filtrelor, a
sistemelor de evacuare sau a sertarelor
pentru detergent.

Deteriorarea urmdtoarelor piese:
vitroceramicd, accesorii, cosurile de vase
si de tacGmuri, tevile de alimentare si de
evacuare, garnituri de etansare, becuri
si capace de becuri, ecrane, butoane,
carcase si piese ale carcaselor. in afara
de cazul in care se poate demonstra

cd aceste deteriordri se datoreazd
defectelor de fabricatie.

Cazurile in care nu s-a gdsit nicio
defectiune in timpul vizitei tehnicianului.
Reparatiile care nu au fost executate
de furnizorii de asistentd desemnati de
noi si/sau de un partener confractual
autorizat pentru asistentd, sau pentru
care s-au folosit piese de schimb
neoriginale.

Reparatiile cauzate de o instalare
defectuoasd sau care nu este conformd
cu specificatiile.

Utilizarea aparatului in mediu non-
casnic, de ex. utilizarea profesionald.
Deteriorarea datoratd transportului. In
cazul in care clientul transportd produsul
acasa la el sau la o altd adresa,
compania IKEA nu este raspunzatoare
pentru deteriordrile cauzate in timpul
transportului. Dacd IKEA livreazd
produsul la adresa indicatd de client,
atunci deteriorarea produsului care
poate apdrea in timpul fransportului
este acoperitd de IKEA.

Costurile pentru efectuarea instaldrii



ROMANA

initiale a aparatului IKEA.
Totusi, dacd un furnizor de asistentd
IKEA sau un partener autorizat pentru
asistentd repard sau inlocuieste aparatul
in cadrul acestei garantii, furnizorul de
asistentd sau partenerul autorizat pentru
asistentd va reinstala aparatul reparat
sau va instala aparatul inlocuit, dacd
este necesar.
Aceste restrictii nu se aplicd operatiunilor
corecte efectuate de un specialist calificat,
care a folosit piesele noastre originale,
pentru a adapta aparatul la specificatiile de
sigurantd tehnicd din altd tard a UE.

Cum se aplicd legea din tara de utilizare
Garantia IKEA va acordd drepturi legale
specifice, care acoperd sau depdsesc
cerintele tuturor legilor locale.

In orice caz, aceste conditii nu limiteazd

n niciun mod drepturile consumatorilor,
prevdzute de legislatia locald.

Zona de validitate
Pentru aparatele care sunt cumpdrate intr-o
tard a UE si sunt duse in altd tard a UE,
asistenta va fi furnizatd in cadrul conditiilor
de garantie normale in noua tard.
Obligatia de a asigura asistentd in cadrul
garantiei existd doar dacd aparatul
respectd si este instalat in conformitate cu:
- specificatiile tehnice din tara in care se
solicitd cererea de garantie;
- Instructiunile de Asamblare si Informatiile
privind siguranta din Manualul de
Utilizzare.

ASISTENTA speciald POST-VANZARE

pentru aparatele IKEA

Va rugdm sd nu ezitati sa contactati

furnizorul de asistentd post-vénzare

desemnat de IKEA pentru:

* aface o solicitare de servicii in conditiile
acestei garantii;

e a cere lamuriri despre instalarea
aparatului IKEA in mobila speciald de
bucatarie IKEA;
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* a cere |[Gmuriri despre functiile
aparatelor IKEA.

Pentru a va putea asigura cea mai bund

asistentd, va rugdm sa cititi cu atentie

Instructiunile de Asamblare si/sau Manualul

Utilizatorului, inainte de a ne contacta.

Cum ne puteti contacta dacda aveti nevoie
de asistenta noastra

)
S

@ Pentru a va putea oferi un serviciu
mai rapid, va recomanddam sa utilizati
numerele de telefon speciale, din
lista de la sfarsitul acestui manual.
Comunicati intotdeauna numerele
indicate in brosura aparatului
specific pentru care aveti nevoie de
asistenta. De asemenea, va rugam
sa comunicati intotdeauna numarul
articolului IKEA (un cod de 8 cifre)
si numarul de service format din 12
cifre, aflate pe placuta cu datele
tehnice ale aparatului dv.

Va rugdm sd consultati ultima
pagind a acestui manual pentru
lista completd a furnizorilor de
asistentd post-véinzare desemnati
de IKEA si pentru numerele de
telefon nationale respective.

@ PASTRATI BONUL DE CUMPARARE!
Este dovada dv. de cumpdrare si este
necesar pentru aplicarea garantiei.

Pe chitantd se gdseste numele IKEA si
numdrul articolului (un cod de 8 cifre)
pentru fiecare dintre articolele pe care
le-ati cumparat.

Mai aveti nevoie de ajutor?

Dacad aveti intrebdri suplimentare care nu au
legdturd cu Serviciul de Asistentd Tehnica
pentru aparatele dv., v rugdm sd contactati
call-centerul celui mai apropiat magazin
IKEA. V& recomanddm sa cititi cu atentie
documentatia aparatului inainte de a ne
contacta.



